
À QUI S’ADRESSER AU LYCÉE ? 
 

Standard du Lycée : 02.99.43.31.31 
 

UNE SITUATION UN INTERLOCUTEUR 
Vous avez des questions sur les inscriptions, les 
certificats de scolarité. 
 

➢ Le secrétariat scolarité de l’établissement en 
passant par le standard. 

Des questions sur les examens 
➢ Le secrétariat de Direction en passant par le 
standard 

Des questions sur le transport scolaire 
➢ La vie scolaire en passant par le standard. 
 

Des questions sur les accès à Toutatice ou à 
Pronote 

➢ Le secrétariat de scolarité en passant par le 
standard. 

 

Des questions sur le self, le paiement de la demi- 
pension, les bourses… 

 
➢ Le secrétariat d’intendance en passant par le 
standard. 

ce. 

Toutes questions relatives aux absences, retards, 
punitions… 

 

➢ La vie scolaire en passant par le standard  

Votre enfant rencontre des difficultés dans une 
matière 

➢ Prenez rendez-vous avec l’enseignant de cette 
matière sur Pronote ou par l’intermédiaire de votre 
enfant. 

Votre enfant rencontre des difficultés dans 
plusieurs matières 

➢ Prenez rendez-vous avec le professeur 
principal sur Pronote ou par l’intermédiaire de votre 
enfant. 

Votre enfant suit un traitement médical, a besoin 
d’aménagements de sa scolarité en lien avec des 
problèmes médicaux… 

➢ Prenez rendez-vous avec l’infirmière scolaire 
en passant par le standard. 

Votre enfant a des difficultés relationnelles 
persistantes avec ses camarades, ne se sent pas 
bien au lycée… 

➢ Les CPE 
➢ Le Professeur Principal 
➢ L’Infirmière 

 

Vous ou votre enfant avez des questions sur 
l’orientation 

➢ Prenez rendez-vous avec la Psychologue de 
l’Education Nationale en passant par la vie scolaire  
➢ Le Professeur Principal 

 


